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Versicherer: Blrger haben nach wie vor kein klares Bild von
Ihrer gesamten Altersvorsorge

Birger kdnnen sich aufgrund der vielen nicht aufeinander abgestimmten Einzelinformationen der Anbieter heute ohne professionelle
Hilfe kaum ein eigenes Bild dariber machen, wo sie aktuell mit ihrer Altersvorsorge stehen und was sie realistisch insgesamt im
Rentenalter zu erwarten haben.
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Klare Information zur Altersvorsorge erleichtert die
Handlungsfahigkeit der Blrger

Eine auf einen Blick zu erfassende Information Uber die eigene Altersvorsorge-Situation tragt malf3geblich dazu bei, dass Burger ihre
erganzende Altersvorsorge auch aktiv angehen.
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Grol3e Bereitschaft der Versicherer zur Beteiligung an einem

Renteninformationsportal

Ihr Haus wirde sich grundséatzlich an einem ,Renten-Kompass*“-Portal beteiligen, das Birgern alle entscheidungsrelevanten
Informationen Uber die eigene Altersvorsorge-Situation einfach und kompakt zusammenfasst.
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Umfassend, aktuell, einfach — zentrale Eigenschaften und
Funktionalitaten

Damit ein solches Rentenportal in der Breite der Bevolkerung genutzt wird, misste es folgende Eigenschaften bzw. Funktionalitaten
aufweisen:

Angabenin %

Uberblick gesamte Altersvorsorge 94,7 53
Auch Geldanlagen erfassen 31,6 15,8 26,3 5,3 21,1
Einfache Darstellung 57,9 31,6 10,5
Aktuelle Daten ausweisen 78,9 10,5 5,3 B

Daten nicht speichern
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Quelle: MLP, n=19, detaillierte Antworten siehe Anhang
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Aussagekraftige Vergleichbarkeit von Versicherungen und
Geldanlagen als wesentliche Anforderung

Wenn im "Renten-Kompass" auch reine Geldanlagen (Fondssparpléane) abgebildet werden, muss auch eine aussagekratftige
Vergleichbarkeit zu den Versicherungslosungen hergestellt sein.
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Unabhangigkeit und Kontrolle des Renteninformationsportals
von zentraler Bedeutung

Unabhangigkeit und Kontrolle der aggregierenden Stelle, die sich fur den ,Renten-Kompass* verantwortlich zeichnen wirde, muss
gewahrleistet sein.
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Aussagekraftige Vergleichbarkeit verschiedener
Versicherungen als wesentliche Herausforderung gesehen

Was ware fur Ihr Haus eine Herausforderung mit Blick auf eine Beteiligung an einem Rentenportal?

Angabenin %

Beschaffung und Bereitstellung der Vertragswerte 10,5 26,3 42,1 15,8 5,8
Datenschutzanforderungen 10,5 15,8 31,6 31,6 BReN 5,3

Aussagekraftige Vergleichbarkeit verschiedener
Versicherungslosungen herstellen 31,6 36,8 26,3 53

m DUrfte gar kein Problem sein

m DUrfte mit geringem Aufwand ohne Weiteres umsetzbar sein

m Dirfte mit mittlerem Aufwand umsetzbar sein

m DUrfte nur mit erhéhtem Aufwand und geringen Einschrankungen umsetzbar sein
Durfte nur mit erhéhtem Aufwand und deutlichen Einschrankungen umsetzbar sein
Durfte nahezu unmdoglich sein

Quelle: MLP, n=19, detaillierte Antworten siehe Anhang
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Zweifel an der tatsachlichen Bereitschaft der Politik, den
Blrgern ein deutliches Bild ihrer Altersvorsorge zu vermitteln

Trotz jungster Forderungen: Glauben Sie, dass die Politik tatsachlich gewillt ist, den Birgern ein deutliches, (mitunter) drastisches Bild
ihrer haufig unzureichenden Altersvorsorgeaussichten zu vermitteln — und das Thema weiter voranzutreiben?
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Offentlich-private Partnerschaft wird als gute Umsetzung fir
Renteninformationsportal erachtet

Ausblickend: Konnten Sie sich eine Zusammenarbeit mit dem Staat vorstellen, etwa wie in Schweden als 6ffentlich-private
Partnerschaft (OPP), um den Biirgern gemeinsam ein iibergeordnetes Rentenportal anzubieten?
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Quelle: MLP, n=19; Frage erstmals in dieser Studie gestellt
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Studiendesign

Renteninformationsportal: Versicherer-Befragung von MLP

MLP hat im Zeitraum von Mitte November bis Ende Dezember 2017 insgesamt 19
Versicherungsgesellschaften per Online-Fragebogen befragt. Die teilnehmenden
Unternenmen kommen zusammen deutschlandweit auf einen Marktanteil von knapp
50 Prozent im Bereich Altersvorsorge.
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Anhang: Detaillierte Antwortmaoglichkeiten zu Seiten 5 und 8

Renteninformationsportal: Versicherer-Befragung von MLP

Damit ein solches Rentenportal in der Breite der Bevolkerung genutzt wird, miisste es folgende Eigenschaften bzw. Funktionalitaten aufweisen: Einen Uberblick tiber die
jeweils gesamte Altersvorsorge — gesetzlich sowie privat und betrieblich — geben.

Damit ein solches Rentenportal in der Breite der Bevolkerung genutzt wird, musste es folgende Eigenschaften bzw. Funktionalitdten aufweisen: Neben Versicherungen auch
reine Geldanlagen (Fondssparplane) erfassen.

Damit ein solches Rentenportal in der Breite der Bevolkerung genutzt wird, musste es folgende Eigenschaften bzw. Funktionalitdten aufweisen: Eine fachlich einfach
gehaltene Darstellung auf einheitlicher Basis bieten (bisher Angespartes und Naherungswert fir die erwartbare Rente, der auf der wahrscheinlichsten
W ertentwicklung/Rentenhdhe basiert — als Gesamtergebnis mit entsprechendem Hinweis fuir den Nutzer).

Damit ein solches Rentenportal in der Breite der Bevolkerung genutzt wird, musste es folgende Eigenschaften bzw. Funktionalitdten aufweisen: Aktuelle Daten (auf
Jahresbasis) ausweisen kénnen (Schnittstellen zu Anbietern erforderlich).

Damit ein solches Rentenportal in der Breite der Bevolkerung genutzt wird, musste es folgende Eigenschaften bzw. Funktionalitdten aufweisen: Daten nur fiir den Prozess
der Abfrage nutzen und nicht speichern (Datenschutz).

Was ware fir Ihr Haus eine Herausforderung mit Blick auf eine Beteiligung an einem Rentenportal? Beschaffung und Bereitstellung der Vertragswerte im eigenen Haus
organisieren.

Was ware fur lhr Haus eine Herausforderung mit Blick auf eine Beteiligung an einem Rentenportal? Datenschutzanforderungen von Kunden zu geniigen.

Was ware fir Ihr Haus eine Herausforderung mit Blick auf eine Beteiligung an einem Rentenportal? Angesichts der Heterogenitat der Produktlandschaft mit dem System
eine aussagekraftige Vergleichbarkeit der verschiedenen Versicherungslésungen herzustellen.
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